UCHWALA Nr IX/128/2019
RADY MIEJSKIEJ W BORNEM SULINOWIE

z dnia 27 czerwca 2019 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatania Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Bornem Sulinowie oraz pracownika socjalnego.

Na podstawie art. 18b ust.] ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2019r. poz. 506) w zwiazku z art. 229 pkt 3, art. 237 1 238 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 oraz z 2019 r. poz.
60, 730) Rada Miejska w Bornem Sulinowie uchwala, co nast¢puje:

§ 1. 1. Rozpatruje si¢ skarge Pana J. D. na dzialania Kierownika Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Bornem Sulinowie oraz pracownika socjalnego, ztozong w dniu
13 maja 2019 r.

2. Przyjmuje si¢ stanowisko Komisji skarg, wnioskow i petycji Rady Miejskiej w Bornem
Sulinowie w sprawie skargi, o ktorej mowa w ust.1, o tresci jak w zalgczniku do niniejszej
uchwaty.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Bornem Sulinowie
do zawiadomienia skarzgcego o sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Poucza si¢ o tresci art.239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 z p6zn. zm.), ktory stanowi, ze: ,,W przypadku
gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢
wykazano w odpowiedzi na skargg, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych
okolicznosci — organ wiasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie
stanowisko z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego.”.

§ 4. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjgcia.



Zatacznik do uchwaty Nr IX/128/2019
Rady Miejskiej w Bornem Sulinowie
z dnia 27 czerwca 2019 .

Komisja skarg, wnioskow 1 petycji Rady Miejskiej w Bornem Sulinowie na posiedzeniu

w dniu 13 czerwca 2019 r. rozpatrywata skarge Pana J. D. na dziatania Kierownika Miejsko-
Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie oraz pracownika socjalnego.

W oparciu o przedstawione wyjasnienia Komisja skarg, wnioskdw 1 petycji ustalila, co

nastepuje:

1.

Odnoszac si¢ do twierdzenia, ze Kierownik Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bornem Sulinowie stosuje wobec skarzacego szantaz, grozby, pomowienia i zastrasza go -
po uzyskaniu wyjasnien od Kierownika OPS i1 brakiem dowodoéw na poparcie stwierdzen
skarzacego - Komisja stwierdza, ze skarga w tej czeSci okazala si¢ w calosci bezzsadna.
W stosunku do skarzgcego stosowane s3 takie same zasady poparte obowigzujacymi
przepisami, jak w stosunku do innych klientéw Osrodka. Zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na
celu umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie s3 one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby
1 mozliwosci. Ustawa o pomocy spolecznej okresla podstawowa zasadg, wg ktorej kazda
osoba ma obowigzek pelnego wykorzystania wlasnych uprawnien, zasobow i1 mozliwosci
w celu pokonania trudnej sytuacji zyciowej, a jezeli nie wykonuje tego obowigzku, to nie
wystepuje podstawowa przestanka udzielenia takiej osobie pomocy ze srodkéw publicznych.
Pomoc przyznawana na gruncie omawianej ustawy, bez wzgledu na jej rodzaj, ma charakter
jedynie przejSciowy 1 zaklada wyksztatcenie odpowiednich postaw u 0s6b z niej
korzystajacych w celu pokonania zyciowych trudno$ci. Zatem nie moze zmienia¢ si¢ w state
1 jedyne zrodio utrzymania dla os6b o nig wystepujacych. Powyzsze stanowisko jest zgodne
z pogladem wyrazonym w wyroku Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Krakowie
z 7 listopada 2017 r. sygn. III SA/Kr 797/17. Wspoétdziatanie osoby ubiegajacej si¢ o pomoc
z pracownikami pomocy spolecznej jest bardzo wazne i nalezy przez to rozumie¢ gotowos¢
do podjecia wspodlpracy oraz skorzystanie z uzasadnionych 1 madrych propozycji
pomagajacych osobie przezwyciezy¢ trudne sytuacje zyciowe. Z wyjasnien Kierownika OPS
wynika, ze majac na uwadze sytuacj¢ rodziny Pana J. D. zarowno Kierownik jak i pracujacy
z rodzing pracownik socjalny motywuja do dziatan w kierunku podjecia zatrudnienia,
wystgpienia 0 zmian¢ orzeczenia o niepetnosprawnosci, zmiany nastawienia do otoczenia
1 instytucji. Jednak kazda propozycja jest odmiennie interpretowana przez skarzacego tj. na
jego wiasny sposéb. Z wyjasnienia kierownika wynika rowniez, ze skarzacy zaproponowat
Kierownikowi OPS spotkanie w jego mieszkaniu, aby porozmawia¢ o trudnej sytuacji
rodziny, ktdrego termin ustalono na 13 maja 2019 r. Jednak do spotkania nie doszto, bowiem
Kierownik OPS 1 pracownik socjalny nie zostaty wpuszczone do mieszkania.

Odnoszac si¢ do zarzutu nierozpatrzenia podania o przyznanie zasitku celowego na opal,
ktére zostato ztozone w dniu 7 maja br. komisja stwierdza, ze od dnia ztozenia podania do
dnia napisania skargi mingty zaledwie 2 dni. Do dnia uzyskania wyjasnien od kierownika
OPS podanie nie zostalo rozpatrzone, bowiem pracownik socjalny nie miat mozliwosci
sporzadzenia wywiadu srodowiskowego i1 zebrania niezbgdnej dokumentacji. Skarzacy unikat
kontaktu z pracownikiem socjalnym, o czym $§wiadczg sporzadzone na tg okoliczno$¢ notatki
stuzbowe. W miedzyczasie w dniu 4 czerwca br. Pan J. D. zlozyl kolejny wniosek
o przyznanie $wiadczenia pieni¢znego z pomocy spolecznej w formie zasitku celowego



z przeznaczeniem na opat. Na dzien posiedzenia komisji uzyskano informacje, ze decyzja
z dnia 11 czerwca 2019 r. zostata przyznana skarzagcemu pomoc w formie zasitku celowego
z przeznaczeniem na zakup opatu na sezon zimowy 2019/2020. Jednoczesnie zobowigzano
stron¢ do przedlozenia w terminie 1 miesigca od daty otrzymania przedmiotowej decyzji
potwierdzenia otrzymania od lesniczego pozwolenia na wyrdb drewna, a w terminie
3 miesiecy do przedlozenia asygnaty potwierdzajacej oplacenie wykupu drewna. Zdaniem
organu pomocowego zakupienie drewna opalowego w systemie pozyskania kosztem
1 staraniem nabywcy jest najtansza forma jego pozyskania, a okres wiosenno-letni jest
okresem wlasciwym na przygotowanie opatu na okres jesienno-zimowy. Ponadto wychodzac
naprzeciw staraniom skarzacego o uzyskanie pracy i braku aktualnie propozycji ze strony
potencjalnych pracodawcow, zostal on wytypowany do wykonywania prac spotecznie
uzytecznych na terenie Sotectwa Dabie. Powyzsze przyczyni si¢ do poprawy sytuacji
finansowej rodziny skarzacego, a przez to umozliwi dodatkowo wygospodarowanie srodkow
wiasnych na zakup opatu.

Skarzacy wielokrotnie w skardze porusza kwesti¢, kto ma obowigzek zapewnienia opatu,
kiedy jest male dziecko, a tym samym zarzuca Kierownikowi OPS negatywna postawe.
Kwestia ta zostata uregulowana w Kodeksie Rodzinnym i Opiekunczym, ktory stanowi, ze
podstawowym obowigzkiem rodzicow wobec dzieci jest cigglte zaspokajanie ich potrzeb,
roztaczanie opieki 1 troski o dziecko oraz zapewnienie dziecku podstaw egzystencji.

3. W kwestii zarzutu nietadu i nieporzadku panujacego w Osrodku, Komisja podtrzymuje
stanowisko wyrazone w pkt 4 zalgcznika do uchwaty Nr VI/69/2019 Rady Miejskiej
w Bornem Sulinowie z dnia 27 marca 2019 r. w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatania
Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie. Skarzacy
zarzuca takze, ze w Os$rodku panuje bezprawie i prywatka, jednakze nie popart tych stow
zadnymi argumentami. W zwigzku z tym ten zarzut nie byt przedmiotem obrad komis;ji.

Reasumujac  powyzsze ustalenia Komisja skarg, wnioskdw 1 petycji uznata,
ze postgpowanie Kierownika Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej byto prawidtowe
1 prowadzone w granicach upowaznien ustawowych.

W rezultacie skarge uznano za bezzasadng.

Podpisy Komisiji:

1. Artur Malinowski (przewodniczacCy) .......cccceeeuveerveeenns

2. Karolina Fornal (cztonek) .........cccocovveieiiiiniiiiicee,



Uzasadnienie

W dniu 13 maja 2019 r. wplyne¢ta skarga Pana J. D. na dziatania Kierownika Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bornem Sulinowie oraz pracownika socjalnego.

Zgodnie z art.229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2018 r. poz. 2096 z pdzn. zm.) organem wiasciwym do rozpatrzenia
skargi dotyczacej zadan lub dziatalno$ci burmistrza i1 kierownikow gminnych jednostek
organizacyjnych jest rada gminy.

W zwiazku z powyzszym podjecie uchwaty jest zasadne.



