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Komendant Gtéwny Panstwowej Strazy Pozarnej w 2009r. wdrozyt na obszarze catego
kraju ,Zasady postepowania podczas interwencji prowadzonych w zwigzku
ze zgloszeniem wystgpienia zagrozen od rojow lub gniazd owadéw
btonkoskrzydtych”. Wprowadzone procedury ujednolicity zasady postepowania
panstwowej strazy pozarnej, przy przyjmowaniu zgtoszen i podejmowaniu
ewentualnych interwencji zwigzanych zzagrozeniami powodowanymi przez osy,
szerszenie i roje pszczot. Wynika z nich, ze katalog sytuacji w ktérych bedzie
interweniowata PSP zostat znacznie ograniczony. Zgodnie z art. 61 pkt 2 ustawy Prawo
budowlane, zapewnienie bezpiecznego uzytkowania obiektu nalezy do wtasciciela lub
zarzadcy obiektu. Podejmowanie dziatan zawsze zaleze¢ bedzie od konkretnej sytuacji.
W zwigzku z tym obowigzek likwidacji zagrozenia spoczgt na witadzach gminnych
i posiadaczach nieruchomosci.



1. Ocena zagrozenia na terenie gminy

Na terenie gminy corocznie obserwujemy wystepowanie niebezpiecznych dla
zycia i zdrowia rojow i gniazd owaddw btonkoskrzydtych. Najczesciej mamy do
czynienia z gniazdami os i szerszeni, rzadziej pszczét. Corocznie stwierdza sie
kilkanascie zdarzen, ktére wymagajg interwencji. Pojawiajg sie one z reguty w okolicy
starych drzew, poddaszach budynkdw. Z reguty zjawisko zagrozenia ksztattuje sie przez
dtuzszy okres czasu, po to aby nabrac¢ niebezpiecznej formy w postaci roju lub gniazda.
Prowadzenie systematycznych przegladéw i lustracji danego obiektu skutecznie
uniemozliwia zagniezdzenie sie w nim owaddéw. tatwiej jest zapobiega¢ powstawaniu
zjawiska, niz walczy¢ z zagniezdzonym rojem szerszeni czy os. Uniemozliwiamy
owadom zaktadanie gniazd wiosng poprzez usuwanie zaczatkéw gniazd, ktére zostaty
zlokalizowane podczas przegladu obiektéw.

Owady te nie stanowia zagrozenia dla cztowieka. Nie draznione zazwyczaj
zachowujg sie obojetnie wobec ludzi. Jednak duza liczebnos¢ owaddw w naszym
otoczeniu zwieksza ryzyko bezposredniego kontaktu z nimi i w rezultacie moze
doprowadzi¢ do konsekwencji. Uzadlenie przez pojedynczg ose, a nawet kilkanascie
os jest dla przecietnego cztowieka niegrozne. Inaczej ma sie sprawa u ludzi uczulonych
na jad osy, tu konsekwencje mogg by¢é powaine do zagrozenia zycia wigcznie.
Osy zerujgc na roznych rozktadajgcych sie odpadkach mogg roznosi¢ choroby zakazne.
Nalezy jednakze jasno powiedzieé, ze osy czynig wiele dobrego w przyrodzie, chociazby
niszczac szereg szkodliwych insektéw, czy uprzatajgc rozktadajgce sie resztki.

2. Zasady postepowania PSP podczas interwencji prowadzonych
w zwigzku ze zgtoszeniem wystgpienia zagrozen od rojow lub gniazd
owadow btonkoskrzydtych.

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami przyjmujgcy zgtoszenie, po analizie uzyskanych
od osoby zgtaszajgcej informacji, moze uznac interwencje zespotu ratownikéw strazy
pozarnej za bezzasadng, w przypadku braku bezposredniego zagrozenia dla zdrowia
lub zycia ludzi. Zaproponuje woéwczas zgtaszajgcemu alternatywne rozwigzanie,
kierujgc go do wyspecjalizowanych firm zajmujacych sie likwidacjg gniazd tych
owadow.

Jednostki ochrony przeciwpozarowej w celu ochrony ludnosci przed skutkami tego
typu zdarzen, zgodnie z ,,Zasadami postepowania podczas interwencji prowadzonych
w zwigzku ze zgtoszeniem wystgpienia zagrozen od rojéw lub gniazd owaddéw
btonkoskrzydtych” wprowadzonymi przez Komende Gtéwng Panistwowej Strazy
Pozarnej, bedg podejmowa¢ dziatania, w zaleznosci od okolicznosci zaistnienia danego

zdarzenia.



Dziatania te bed3 polegaty na:

1. w przypadku stwierdzenia zagrozen zwigzanych z przebywajacymi w obiekcie
osobami, w szczegdlnosci dotyczy to obecnosci grup dzieci (przedszkola, szkoty)
lub 0séb o ograniczonej zdolnosci poruszania sie, straz pozarna ewakuuje
te osoby poza strefe zagrozenia i podejmie wszelkie niezbedne dziatania
zmierzajgce do usuniecia roju lub gniazda;

2. w pozostatych przypadkach straz pozarna podejmie dziatania polegajace na
ewakuacji oséb ze strefy zagrozenia, oznakowaniu i zabezpieczeniu tej strefy,
poinformowaniu wtasciciela, zarzagdcy lub uzytkownika obiektu o wystepowaniu
roju lub gniazda i pisemnym przekazaniu miejsca zdarzenia witascicielowi lub
zarzadcy obiektu, ktéry zgodnie z art. 61 ust. 2 ustawy Prawo budowlane
(t.j. Dz. U. 2 2006 r. Nr 156, poz. 1118 z péZn. zm.) jest obowigzany zapewnic,
dochowujgc nalezytej starannosci, bezpieczne uzytkowanie obiektu w razie
wystgpienia czynnikdbw zewnetrznych oddziatywujgcych na obiekt,
zwigzanych z dziataniem cztowieka lub sit natury;

3. w przypadku koniecznosci usuniecia gniazda owaddéw, do ktérego dostep jest
utrudniony i usuwanie go bedzie wymagato rozbiorki oraz pdzniejszej naprawy
elementow konstrukcji obiektu, straz pozarna poinformuje o tym fakcie
wiasciciela, zarzadce lub uzytkownika obiektu - w przypadku braku akceptacji
takiej formy dziatania straz pozarna podejmie dziatania polegajgce na ewakuacji
0sOb ze strefy zagrozenia, oznakowaniu i zabezpieczeniu tej strefy,
poinformowaniu wtasciciela, zarzagdcy lub uzytkownika obiektu o wystepowaniu
roju lub gniazda i pisemnym przekazaniu miejsca zdarzenia wifascicielowi
lub zarzadcy obiektu, ktéry zgodnie z art. 61 ust. 2 ustawy Prawo budowlane
(t.j. Dz. U. z 2006 r. Nr 156, poz. 1118 z pdzn. zm.) jest obowigzany zapewnic,
dochowujac nalezytej starannosci, bezpieczne uzytkowanie obiektu w razie
wystgpienia czynnikdéw zewnetrznych oddziatywujgcych na obiekt, zwigzanych
z dziataniem cztowieka lub sit natury;

4. w sytuacji, w ktorej skuteczno$¢ usuniecia gniazda owaddéw wymusi
koniecznos$¢ zastosowania specjalistycznych srodkéw chemicznych, bedacych
w posiadaniu wyspecjalizowanych firm, straz pozarna podejmie dziatania
polegajgce na ewakuacji oséb ze strefy zagrozenia, oznakowaniu
i zabezpieczeniu tej strefy, poinformowaniu wifasciciela, zarzadcy Ilub
uzytkownika obiektu o wystepowaniu roju lub gniazda i pisemnym przekazaniu
miejsca zdarzenia wiascicielowi lub zarzadcy obiektu, ktory zgodnie z art. 61
ust. 2 ustawy Prawo budowlane (t.j. Dz. U. z 2006 r. Nr 156, poz. 1118 z pdzin.
zm.) jest obowigzany zapewnié, dochowujgc nalezytej starannosci, bezpieczne
uzytkowanie obiektu w razie wystgpienia czynnikdw zewnetrznych
oddziatywujgcych na obiekt, zwigzanych z dziataniem cztowieka lub sit natury



5. w przypadku stwierdzenia braku jakichkolwiek zagrozen straz pozarna
potraktuje zdarzenie jako alarm fatszywy.

Interwencje strazy pozarnej zwigzane owadami btonkoskrzydtowymi podejmowane
beda wyltacznie w przypadku stwierdzenia bezposredniego zagrozenia dla zycia
i zdrowia ludzi w obiektach, w ktérych przebywajg grupy dzieci lub osoby
o ograniczonej zdolnosci poruszania sie. W takich przypadkach przewiduje sie dorazna
ewakuacje tych oséb poza strefe zagrozenia ipodjecie niezbednych dziatan
zmierzajgcych do usuniecia owaddéw.

W uzasadnionych okolicznos$ciach prowadzone mogg by¢ dziatania polegajace m.in.
na:
o ewakuacji oséb ze strefy zagrozenia,
e oznakowaniu i zabezpieczeniu tej strefy,
¢ poinformowaniu wtasciciela, zarzadcy lub uzytkownika obiektu o wystgpieniu
roju lub gniazda wraz z informacjg o koniecznosci likwidacji gniazda przez
specjalistyczng firme dezynsekcyijng,
e pisemnym przekazaniu miejsca zdarzenia z zaleceniem (w mysl art. 61 ustawy
"Prawo budowlane"), zapewnienia dalszego bezpiecznego uzytkowania obiektu.

Zasady zgtaszania zagrozen od rojow lub gniazd owadow
btonkoskrzydtych

1. Osoba zglaszajaca zdarzenie o wystgpieniu roju lub gniazda powinna,
oprécz imienia i nazwiska (funkcji lub stanowiska) i numeru telefonu z ktérego
zgtasza zdarzenie, podac nastepujgce informacje:
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rodzaj owadow (o ile to mozliwe),
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miejsce ich usytuowania, jaki jest dostep do roju lub gniazda,

7
0.0

obiekt, ktorego zdarzenie dotyczy,

7
0.0

czy w obiekcie wystepujg zagrozenia zwigzane z przebywajgcymi tam osobami,
w szczegolnosci czy przebywajg w nim grupy dzieci (przedszkola, szkoty)
lub osoby o ograniczonej zdolnosci poruszania sie.

2. Osoba przyjmujaca zgtoszenie udzieli nastepujacych wskazéwek zgtaszajagcemu:

% nie nalezy zbliza¢ sie do gniazda lub roju na odlegtos¢ mniejszg niz 20 m
w terenie otwartym lub opusci¢ pomieszczenie, w ktorym znajdujg sie owady,

* nie nalezy préobowad samodzielnie usuwaé roju lub gniazda,

% nie nalezy drazni¢ owaddw poprzez rzucanie w nie réznymi przedmiotami,
spryskiwac wodg lub sSrodkami owadobdjczymi,

< nalezy ostrzec osoby zblizajgce sie do miejsca bytowania owaddéw o ich
obecnosci,

% poinformuje, ze dziatania strazy pozarnej, jezeli w obiekcie nie wystepuja
zagrozenia zwigzane z przebywajgcymi tam osobami, w szczegdlnosci grupami
dzieci (przedszkola, szkoty) lub osobami o ograniczonej zdolnosci poruszania
sie, mogg ogranicza¢ sie do ewakuacji oséb oraz wydzielenia i oznakowania
strefy zagrozenia.

R/
*



Zasady postepowania na terenie gminy

W przypadku stwierdzenia zagrozenia wynikajacego z obecnosci gniazd
i rojow owadow btonkoskrzydtych nalezy:

a) jezeli zagrozenie wystepuje na terenie prywatnym:
- usuniecie zagrozenia nalezy do posiadacza terenu, posesji (moze skorzystac z firmy
Swiadczqcej ustugi w zakresie usuwania gniazd i rojow owadow),

b) jesli zagrozenie wystepuje na terenie zarzadzanym przez gmine:
- zgtosic¢ fakt do Strazy Miejskiej, Biuro Obstugi Klienta UM, PSP,
- podaé miejsce ich usytuowania i obiekt, ktérego zdarzenie dotyczy,
- czy w obiekcie wystepujg zagrozenia zwigzane z przebywajgcymi tam osobami,
w szczegdlnosci czy przebywajg w nim grupy dzieci (przedszkola, szkoty) lub osoby
o ograniczonej zdolnosci poruszania sie.

¢) w budynkach uzytecznosci publiczne;j:
- wezwac profesjonalng firme DDD oferujgcg zwalczanie os (zalecane),
- lub powiadomi¢ odpowiednie stuzby publiczne,
- lub samodzielnie oddali¢ ryzyko kontaktu z owadami (niezalecane dla oséb
niedo$wiadczonych).

JEZELI ZOSTAtES UZADLONY | JESTES UCZULONY LUB SLAD PO
UZADLENIU NIEPOKOJACO POWIEKSZA SIE NAWET DO OK. 10 cm |
UTRZYMUJE SIE _POWYZEJ 24 h NALEZY SKONTAKTOWAC SIE Z
ALERGOLOGIEM.

Poznaj lepiej osy, nic tak nie pomaga jak dobre rozpoznanie przeciwnika!

Osy m.in. wraz z pszczotami i mrowkami, nalezg do rzedu btonkoskrzydtych.
Istnieje bardzo duzo gatunkéw os, siedem =z nich to gatunki spoteczne.
Te powszechnie wystepujgce u nas to osy pospolite, na polach i suchych tgkach
mozemy spotkaé ose rudawg. Dla przecietnego cztowieka sg praktycznie nie do
odrdznienia.

Na zdjeciu Osa pospolita (Vespula vulgaris):

e Osysg raczej duzymi insektami osiggajg dtugos¢ od 15 do 30 mm.
Maja wyraznie zwezenie pomiedzy tutowiem, a odwtokiem;



e S3 jaskrawo ubarwione w czarno z6tte pasy, co jak wida¢ ponizej znajduje
nasladowcow,

e Raczej dtugie cienkie czutki. Samice majg dwanascie segmentdw, a samce
trzynascie.

e Dwie pary skrzydet. Druga para skrzydet zazwyczaj schowana za przednimi
skrzydtami. Gdy odpoczywa skrzydta sg zwiniete na dtugosci,

e Para gryzacych/drapigcych zuwaczek,

e Zjdto znajduje sie na zakoriczeniu odwtoka. Samce nie posiadaja zgdta,

e Robotnice i krélowa sg samicami i wylegaja sie z zaptodnionych jaj,

e Samce sg mniejsze od krélowej i wylegaja sie jesienig z niezaptodnionych jaj
sktadanych przez krélowa.
Charakterystyczne ubarwienie os uzywane jest réwniez przez szereg insektow

w celu zmylenia potencjalnych wrogdéw.

Cykl zyciowy os

e Zaptodniona krélowa wybudza sie z hibernacji wiosng i od razu zaczyna
poszukiwania miejsca na gniazdo. Osa pospolita najczesciej buduje swoje
gniazda w ziemi,

¢ Gniazdo budowane jest z przezuwanego drewna w pofgczeniu z wydzieling
$liny. Materiat ten jest dobrym izolatorem termicznym i pozwala na utrzymanie
odpowiednich warunkow wewnatrz dla rozwoju jaj i larw. Krélowa zaczyna
od pojedynczej warstwy u sklepienia i robi j3, az dojdzie do krawedzi
wydrazenia. Ponadto buduje ona trzon do ktérego przytacza kilka komoérek w
ktorych nastepnie sktada jaja. Nastepnie buduje kolejny rzgd komarek itd.,

e Ztozone jaja ostatecznie przeobrazajg sie w nieptodne samice - robotnice,

e Przed koncem lipca w gniezdzie znajduje sie wystarczajgca liczba robotnic,
aby krélowa catkowicie zaprzestata zajmowad sie gniazdem, karmieniem larw,

e 0Od tej pory krélowa skfada jedynie jaja,

e Na jesieni, w blizej nieznanym mechanizmie, z jaj zaczynajg wylegac sie samce
oraz ptodne samice - przyszte krélowe. Opuszczajg one wkrétce gniazdo,
kopuluja, a nastepnie przyszte krélowe zimujg, aby rozpoczgé na nowo cykl,

e W miedzyczasie stara krélowa, robotnice i samce obumierajg, a gniazdo
pustoszeje.

Co jedz3 osy?

Larwy os wymagajg duzej ilosci protein dlatego chetnie zywig sie upolowanymi
i przyniesionymi przez robotnice insektami, nie gardzg nadpsutym miesem i rybami.
Robotnice potrzebujg gtdwnie energii tj. weglowodandéw znajdujgcych sie w nektarze
kwiatow, stodyczach, Swiezych i przerobionych owocach... Istnieje réwniez wymiana
pokarmu pomiedzy larwami a robotnicami. Robotnice karmig larwy w zamian
otrzymujgc stodkg wydzieline. Krélowa, gdy juz jest ograniczona wyltgcznie
do przebywania w gniezdzie jest karmiona przez robotnice miksturg nektaru, owocéw
i kawatkéw miesnych.



Agresywnos¢ os

Osy pozostawione samie sobie przewaznie nie s3 agresywne. Jednakze
ich agresywnos¢ wzrasta wraz z liczebnoscig i wzrostem temperatury.

Gniazdo os ma temperature wyzsza od otoczenia o 5-10°C. Przy temperaturach
na zewnatrz powyzej 30°C temperatura w gniezdzie jest bardzo wysoka, a osy staja sie
bardzo niespokojne.

Wysoka liczebnos¢ zaréwno os, jak i ludzi prowadzi do agresywnych zachowan.
W takich warunkach niewielkie podraznienie moze spowodowac bardzo agresywng
odpowiedz.

Pod koniec lata, na jesieni, gdy w gniezdzie liczebnos¢ larw spada, spada
rowniez ilo$¢ produkowanego przez larwy dla robotnic stodu. Robotnice zerujg wtedy
bardziej intensywnie, czesto na sfermentowanych pokarmach. O tej porze roku
aktywnosc "potpijanych" os jest szczegdlnie odczuwalna.

Jaskrawe barwy, ciemne kolory, dynamiczne ruchy, np. wymachiwanie rekami,
przebywanie w poblizu gniazda to wszystko czynniki zwiekszajgce agresywnos¢ os.

Osy jako szkodniki

Osy mogg powodowac¢ spore szkody na miekkich owocach, jednakze
uszkadzanie sliwek i jabtek wystepuje zazwyczaj po poczatkowym uszkodzeniu tych
owocow przez ptaki lub gasienice. Osy mogg wyrzgdzac spore szkody w magazynach
cukru, fabrykach przetwordw i innych miejscach zawierajgcych duzo stodkich i mocno
zapachowych substancji. Sg ucigzliwe w kuchniach i miejscach spozywania positkdw.
W niektdérych latach czynig duze szkody wsrdd pszczét miodnych. W poczgtkowym
okresie sezonu atakujg i porywajg robotnice pszczét w pdzniejszym czasie kradng midd,
larwy i poczwarki z uli. Osy poprzez zerowanie na roznych resztkach organicznych,
Smietnikach itp., a nastepnie na produktach spozywczych np. ciastka mogg by¢
wektorami niektérych chorob.

Osy jako owady pozyteczne
Osy sg bardzo pozyteczne, zywig swoje larwy wieloma szkodliwymi owadami,
uprzatajg rozne resztki organiczne. Latajac po nektar zapylajg réwniez kwiaty.

Co mam zrobi¢ z osami?
Jezeli masz osy, wiesz o nich juz sporo, ale ciggle chcesz sie ich pozby¢ mozesz
zrobi¢ jedna z nastepujacych rzeczy:
e wezwac profesjonalng firme DDD oferujgcy zwalczanie os (zalecane),
e |ub powiadomi¢ odpowiednie stuzby publiczne,
e |lub samodzielnie oddali¢ ryzyko kontaktu z owadami (niezalecane dla oséb
niedoswiadczonych).
Jezeli osy nie przeszkadzajg Ci - nie zaatakujg Ciebie dopdki nie zostang same
zaatakowane/rozdraznione - wtedy pozostawiony pding jesienig réj obumrze
i samodzielnie i bezpiecznie bedziesz mdgt usunagé gniazdo.

Opracowano na podstawie materiatéw z KG PSP i Internetu.



